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Uitdagingen in 2010
Volgend jaar wordt een jaar 
vol uitdagingen. In 2010 
staat de uitvoering van een 
aantal projecten op de agenda. 
Daarnaast gaan we verder met 
de ontwikkeling van andere 
projecten. 

Economische crisis 
Halverwege 2008 is de economi-

sche situatie in Nederland verslechterd. 
Woningbouwvereniging Oudewater had 
geen geld staan op een bank die failliet is 
gegaan. Dat wil echter niet zeggen dat we 
geen nadelige gevolgen van de crisis on-
dervinden. We hebben in 2007 een ambiti-
eus ondernemingsplan opgesteld, waarin 
we aangeven een maatschappelijke on-
derneming te willen zijn, die investeert 
in wonen, zorg en welzijn. Om te kunnen 
investeren moeten we natuurlijk wel de 
financiële middelen hebben. Dit wordt door 
een aantal overheidsmaatregelen en de 
crisis lastiger. 

De verslechterde economische situatie 
heeft als gevolg dat de woningmarkt is 

vastgelopen. Vooral op de koopwoning-
markt is weinig beweging. We merken 
duidelijk dat woningen minder makkelijk 
verkocht worden. De financiering van 
projecten is voor een deel afhankelijk van 
de verkoop van bestaande huurwoningen. 
Deze verkopen we met of zonder korting 
aan zittende huurders of (bij leegstaande 
woningen) aan starters. Daarnaast bou-
wen we koopwoningen o.a. voor starters 
en gezinnen. De verkoop hiervan is in 
vergelijking met een aantal jaren geleden 
niet meer zeker. Het aantal reacties op 
verkoop van vrije sector nieuwbouwwo-
ningen is beduidend lager. Als we nieuw-
bouwwoningen ontwikkelen en bouwen 
lopen we dus een groter financieel risico. 
De verkoop van nieuwbouwwoningen zorgt 
er voor dat we huurwoningen kunnen blij-
ven bouwen. 

Doorgaan
Ondanks het toegenomen risico gaan we 
door met het ontwikkelen en bouwen van 
woningen. Ook andere projecten proberen 
we zoveel mogelijk zonder al teveel ver-
traging voortgang te laten hebben. Door 

ons verkoopbeleid aan te passen en part-
ners te zoeken om gezamenlijk projecten 
te realiseren, verwachten wij onze ambi-
ties te kunnen verwezenlijken. 

Volgend jaar op de planning
In 2010 start de uitvoering van een aantal 
projecten. Zo begint de renovatie en de 
nieuwbouw in de wijk Brede Dijk. Verderop 
in de Huurderspost kunt u hier meer over 
lezen. Noort Syde II wordt volgend jaar uit-
gebreid met huur- en koopappartementen. 
De verkoop van deze appartementen aan 
starters verloopt voorspoedig. Er zijn nog 
maar een paar woningen over. Hebt u inte-
resse in een koopappartement, dan kunt u 
contact opnemen met Meesters Makelaar-
dij (0348- 565 656). De eengezinswoningen 
in Noort-Syde II worden in 2010 opgele-
verd. Ook hierover staat verderop meer 
informatie. Naast nieuwbouw staan er voor 
volgend jaar renovaties in drie complexen 
gepland. Een aantal woningen uit ons bezit 
worden flink opgeknapt. 

Ondanks de verslechterde economie zitten 
we volgend jaar dus zeker niet stil. Door 
creatief te zijn en samen te werken met 
andere partijen hopen we alles te kunnen 
realiseren wat we van plan zijn.                 n
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In de wijk Brede Dijk gaat er de 
komende tijd flink wat veranderen.

Nieuwbouw
Samen met buurtbewoners zijn 

er plannen gemaakt om de wijk aan te 
pakken. In 2010 wordt er gestart met het 
uitvoeren van de plannen. Een onderdeel 

Brede Dijk
hiervan is de nieuwbouw van 30 apparte-
menten verdeeld over een aantal kleine 
complexen. Om hier ruimte voor te maken 
moeten er 24 eengezinswoningen gesloopt 
worden. 

De provincie heeft de noodzakelijke wijzi-
gingen in het bestemmingsplan goedge-
keurd. 

De start van de sloop van de huidige be-
bouwing is gepland in april 2010. Eind mei 
start de aannemer met de bouwwerk-
zaamheden. 

Renovatie 
In de wijk worden ook een aantal wonin-
gen gerenoveerd. Deze renovatie wordt 
uitgevoerd door de Oudewaterse Bouw 
Combinatie. Op dit moment zijn de voor-
bereidingen in volle gang. In december 
wordt er al gestart met de renovatie van 
twee leegstaande woningen in de Jhr. A. 
van Swietenstraat en de Gr. Van Kinschot-
straat. In januari beginnen de werk-
zaamheden in de overige woningen. De 
bewoners van deze woningen mogen nog 
een aantal opties kiezen. Als alle keuzes 
zijn gemaakt dan kan de planning worden 
afgerond en worden de bewoners geïnfor-
meerd.                                                          n

De gloeilamp 
is een energievreter. 

Het grootste deel van de energie die deze 
lamp gebruikt wordt omgezet in warmte, 
een veel kleiner gedeelte in licht. Als ie-
dereen gloeilampen zou vervangen door 
spaarlampen, vermindert een gemid-
deld huishouden het elektriciteitsgebruik 
met ongeveer 10% (VROM). Dit heeft het 
Europees Parlement doen besluiten om 
fasegewijs het gebruik van gloeilampen 
terug te dringen. De eerste aanscherping 
ging in op 1 september 2009. Vanaf deze 
datum mogen er geen matte gloeilampen 
en geen lampen met hoge wattages (vanaf 
100 watt) meer verkocht worden. 

Al met al wordt het dus tijd om de gloei-
lamp in de ban te doen. De komende jaren 
zullen ze immers steeds minder verkocht 
worden. Het kan lastig zijn om een goede 
vervanger te vinden. In het verleden was 

energiezuinige verlichting vaak kil en 
ongezellig. Maar de ontwikkeling heeft 
niet stilgestaan. Er zijn tegenwoordig 
spaarlampen te koop die even gezellig licht 
geven als gloeilampen. Daarnaast is ook 
de ledlamp ontwikkeld. Een ledlamp (light 
emitting diode) is een elektronische licht-
bron met een veel hoger rendement.

Verschil tussen Led- 
en spaarlampen.
Zowel led als spaarlampen kunnen veel 
energie besparen. Spaarlampen hebben 
als voordeel dat ze goedkoper zijn in de 
aanschaf. Led lampen zijn duurder, maar 
gaan ook langer mee. Beide soorten licht-
bronnen kunnen gewoon in uw huidige 
lampen gedraaid worden.                           n                                                 

Gloeilampen in de ban
Begin 2009 heeft het Europees Parlement ingestemd met het 
aanscherpen van de energie-eisen van huishoudelijke elektrische 
apparaten, lampen zijn hier een onderdeel van. 
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Plaats iets onder het aftapkraan-
tje, voor het opvangen van water. 

Draai vervolgens het aftapkraantje open 
(i.v.m. controle of dit werkt). Sluit hierna 
de stopkraan, en draai de buitenkraan 
open. Als het mogelijk is, blaas dan door 
de buitenkraan, om het rest water te ver-
wijderen.

C.V. Installatie 
Denk er aan dat u, als u een tijdje weg-
gaat, de kamerthermostaat en/ of de 
thermostaatkranen niet te laag afstelt. 
Zo voorkomt u bevriezing.                          n

Aftappen 
buitenkranen 
voor 
vorstperiode

Nieuwe medewerker
Lida van der Windt medewerker klantenservice. 

Buitenkranen en de leidingen hiervan 

kunnen tijdens een vorstperiode bevriezen. 

Dus vergeet niet om bij naderende vorst uw 

buitenkraan af te sluiten.

Voor het melden van reparatieverzoeken 
na sluitingstijd was in het verleden een 
mobiel nummer in gebruik. Dit nummer 
is vervallen sinds we gebruikmaken van 
de wachtdienst Interswitch. Als u na slui-
tingstijd een spoedeisend reparatiever-
zoek wilt melden, dan kan dit via het alge-
mene nummer van woningbouwvereniging 
Oudewater 0348 - 404 622. U kunt ook via 
www.wbvoudewater.nl/huurders/repara-
tieverzoek uw reparatieverzoek melden.

Reparatieverzoeken na sluitingstijd

Vanaf november heeft de klan-
tenservice van woningbouw-

vereniging Oudewater een nieuwe me-
dewerker. We willen meer klantgericht 
gaan werken en een aantal processen, 
bijvoorbeeld die van reparatiemeldingen, 
verbeteren. Lida werkt 32 uur per week. 
Als u belt om een reparatieverzoek 
door te geven of om wat te vragen is op 
maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag 
de kans groot dat u Lida aan de telefoon 
krijgt. 

Even voorstellen:
‘Voordat ik bij woningbouwvereniging Oude-
water kwam werken heb ik diverse secre-
tariële en administratieve functies vervuld. 
Ik woon in Oudewater en daarom was 
solliciteren op deze functie een logische 
stap. De functie sprak me aan door het vele 
klantcontact en de afwisseling van balie en 
telefoon. Het is een hele andere sector, dan 
waar ik tot nu toe in heb gewerkt. Je hoort 
veel waar je anders niets van zou weten. 
De wereld van huurwoningen gaat voor 
je open. Het is een uitdaging om een hele 
nieuwe sector te leren kennen’.                  n

Openingstijden woningbouw-
vereniging Oudewater
Wij zijn geopend vanaf 8.30 tot 16.30 uur. 

Rond de feestdagen zijn we gesloten op:
•	 Donderdag 24 december vanaf half 4 
•	 Vrijdag 25 december de hele dag 	
	 (1e kerstdag) 
•	 Donderdag 31 december vanaf half 4 
•	 Vrijdag 1 januari de hele dag 
	 (nieuwjaarsdag)
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Bouwactiviteit in Noort Syde II

 
De bouwactiviteiten zijn nu goed op 
gang gekomen. De ruwe begane 

grondvloer van de woningen is gereed. In 
december wordt de eerste verdiepings-
vloer aangebracht. Volgens planning kun-
nen de woningen in september of oktober 
opgeleverd worden. Dit is wel afhankelijk 
van de weersomstandigheden. Samen 
met de Oudewaterse Bouw Combinatie 
zullen we er echter alles aan doen om de 
planning te realiseren, zodat de kopers de 
feestdagen van 2010 in hun nieuwe woning 
kunnen vieren. 

Te koop!
Er zijn nog drie eengezinswoningen te 
koop. Wilt u meer informatie, 
dan kunt u contact opnemen met 
Meesters Makelaardij (0348 – 565 656) 
of met woningbouwvereniging 
Oudewater (0348 – 404 622). 

De bouw van de tien eengezinswoningen in Noort Syde II.
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Wij zetten de voordelen voor u op een rij:
-	 BeterPeter is een interactief 
	 bespaarprogramma dat u helpt om 	
	 al snel 150 euro op uw jaarlijkse 	
	 energierekening te besparen.
-	 Wij bieden u BeterPeter gratis aan.
-	 Tips en adviezen worden op uw 	
	 situatie aangepast.
-	 U spaart het milieu.

BeterPeter is een bespaarpro-
gramma dat speciaal voor klanten 

van woningcorporaties is ontwikkeld. Het 
is een onafhankelijk programma, dus niet 
gekoppeld aan een energieleverancier. 
Neem eens vrijblijvend een kijkje op 
www.beterpeter.nl. Spreken de mogelijk-
heden van het bespaarprogramma u aan, 
dan kunt u zich aanmelden met uw eigen 
e-mail adres.                                                n

Woningbouwvereniging Oudewater wijst 
woningen niet zelf toe. Dit hebben we 
uitbesteedt aan WoningNet. Dat maakt 
het proces van toewijzing een stuk ob-
jectiever. WoningNet wijst toe volgens de 
huisvestingverordening van de gemeente 
Oudewater. 

In Oudewater kan de wachttijd voor wo-
ningen aardig oplopen. Weet u nu al dat 
u binnen een paar jaar naar een andere 
woning wilt verhuizen? Denk er dan aan 
bijtijds aan uw inschrijving bij WoningNet 
te regelen. Dit kan via onze website www.
wbvoudewater.nl/woningzoekenden/in-
schrijven of u kunt bij onze balie aan de 
Kapellestraat 19 een inschrijfformulier 
afhalen. Meer informatie kunt u vinden op 
www.woningnet.nl. 

Bespaar energie met BeterPeter 

Inschrijven voor een huurwoning 

Begin oktober heeft u een brief gekregen met daarin informatie over een nieuwe 

mogelijkheid om energie te besparen: Peter, de digitale energiebespaarcoach.

Heeft u zich nog niet aangemeld, dan mag u dit alsnog doen!

Wilt u in aanmerking komen voor een huurwoning of woont u al in een huurwoning 

en wilt u in de toekomst verhuizen? Dan is het belangrijk om u in te schrijven bij 

WoningNet. 

Beter!

Urgentie 
Wanneer u onverwacht in een situatie 
terecht komt waardoor u dringend andere 
woonruimte nodig hebt, moet u eerst pro-
beren zelf een oplossing te vinden. Lukt 
dat niet, dan kunt u een urgentieverklaring 
aanvragen. Wij verstrekken niet zelf een 
urgentieverklaring, dit doet de organisatie 
Het vierde huis. U kunt een urgentiewijzer 
afhalen bij onze balie. Wilt u meer infor-
matie over urgentieverstrekking, dan kunt 
u op dinsdag bellen naar 030 – 2958647 of 
mailen naar ucwy@hetvierdehuis.nl. 

Aan/inleunwoning of 
verzorgingshuis 
Ook voor een seniorenwoning of een aan/
inleunwoning is inschrijving bij WoningNet 
noodzakelijk. De verzorgingshuizen Schuy-
lenburcht en de Wulverhorst verzorgen 
zelf de toewijzing van zorgplaatsen. 

Hou gegevens actueel bij 
WoningNet
Als u wilt reageren op een huurwoning, 
hebt u een registratienummer bij Woning-
Net nodig. Daarnaast is het belangrijk 
dat uw inschrijfgegevens actueel zijn. Als 
bijvoorbeeld uw inkomen verandert, geef 
dit dan meteen door aan WoningNet. Hebt 
u altijd samen met iemand anders inge-
schreven gestaan, maar wilt u nu alleen op 
een woning reageren? Laat die ander zich 
dan uitschrijven van uw registratienum-
mer. Hou rekening met een verwerkings-
tijd van zo’n twee weken bij het doorgeven 
van wijzigingen. Hebt u vragen over uw 
inschrijving, dan kunt u contact opnemen 
met het Wooninformatiecentrum van 
WoningNet, telefoon: 0900-2023072 
(€ 0,10 p.m.). Het Woon-
informatiecentrum is bereikbaar op werk-
dagen van 10.00 - 17.00 uur.                       n
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Jan Goudriaan is 28 jaar geleden bij wo-
ningbouwvereniging Oudewater in dienst 
gekomen als onderhouds-timmerman. 
Een aantal jaren geleden heeft hij het 
huismeesterschap overgenomen. In no-
vember is hij na een aantal jaren van veel 
woon-werk kilometers, bij een woning-
bouwvereniging meer in de buurt van zijn 
woonplaats aan de slag gegaan. 

Zijn werkzaamheden als huismeester wor-
den overgenomen door Henk Boer.           n 

Afscheid Jan Goudriaan

Komende jaren willen we maxi-
maal 150 huurwoningen uit ons 

woningbezit verkopen. In 2008 zijn we 
begonnen met woningen aan zittende 
huurders en starters te verkopen met 
kortingen oplopend tot 25% van de 
marktwaarde. 

We willen daarmee twee doelen bereiken:
-	 Voor starters op de woningmarkt 

is het vaak moeilijk om een wo-
ning te kopen. Door woningen met 
korting te verkopen, wordt een 
koopwoning voor starters financi-
eel bereikbaar. 

-	 Door de opbrengst van de verkoop 
kunnen we investeren in de bouw 
van nieuwe woningen. 

Deze nieuwe verkoopwijze is een jaar 
lang uitgeprobeerd. Huurders waarvan 
de woning niet voor verkoop aangewe-
zen is, hebben aangegeven toch graag 
hun eigen huurwoning te willen kopen. 
Daarnaast vonden sommige huurders het 
jammer dat het alleen mogelijk was om 
met korting (maatschappelijk gebonden 
eigendom) de woning te kopen. Daarom 
hebben we aanpassingen gedaan in het 
verkoopbeleid. 
Vanaf 1 januari 2010 werken we niet 
meer met het aanwijzen van bepaalde 
woningen voor verkoop. Alle huurders van 
eengezinswoningen komen in principe 
in aanmerking om hun woning te kopen. 

Verkoop huurwoningen 
Hiervoor hebben we wel spelregels op-
gesteld. Per wijk hebben we maximale 
aantallen te verkopen woningen vastge-
steld, zodat er in iedere wijk voldoende 
huurwoningen beschikbaar blijven. Ge-
stapelde woningen en seniorenwoningen 
worden niet verkocht, omdat er relatief 
veel vraag is naar dit type woningen en 
er anders te weinig overblijven om te 
verhuren. Het complex het Rode Dorp is 
een gemeentelijk monument, woningen 
van dit complex worden niet verkocht. Het 
is nu ook mogelijk om de woning als vrije 
markt woning te kopen. 

Er zijn vier koopvormen beschikbaar 
waaruit kopers zelf een keuze kunnen 
maken; 
1. 	 De woning kan tegen de markt-

waarde gekocht worden.
2. 	 Er wordt 10% korting op de 

marktwaarde gegeven met een 
anti speculatiebeding van 5 jaar 
(koper dient de woning 5 jaar zelf 
te bewonen).

3. 	 Een mogelijkheid is 15% MGE 
(Maatschappelijk Gebonden 
Eigendom) korting op de markt-
waarde. Dit kan alleen als de 
marktwaarde van de woning lager 
is dan € 225.000,-. Als de koper 
de woning weer wil verkopen kan 
dit alleen aan woningbouwvereni-
ging Oudewater (wbvo) en niet op 
de vrije markt.

	 Een voordeel daarbij is dat wij de 
woning gegarandeerd terugkopen. 
Eventuele waardeontwikkeling 
(winst of verlies) wordt in dit geval 
verdeeld, 70% is voor de koper en 
30% voor wbvo.

4. 	 De woning kan met 25% MGE 
(Maatschappelijk Gebonden 
Eigendom) korting op de markt-
waarde gekocht worden. Dit kan 
alleen als de marktwaarde van de 
woning lager is dan  € 200.000,-. 
Als de koper de woning weer wil

	 verkopen kan dit alleen aan wo-
ningbouwvereniging Oudewater 
(wbvo) en niet op de vrije markt. 
Een voordeel daarbij is dat wij de 
woning gegarandeerd van u terug-
kopen. Eventuele waardeontwik-
keling (winst of verlies) wordt in 
dit geval verdeeld, 50% is voor de 
koper en 50% voor wbvo.

Procedure
In december krijgen alle huurders die in 
aanmerking kunnen komen voor het ko-
pen van hun woning een brief met alge-
mene informatie over o.a. de koopvormen 
en de planning. Aankomend jaar worden 
fasegewijs aanbiedingen voor de aankoop 
van de huurwoningen verzonden.  

Op onze website www.wbvoudewater.nl 
worden regelmatig nieuwsberichten over 
de verkoop geplaatst.                                 n 

Na 28 jaar dienst is Jan Goudriaan 
vertrokken naar een werkgever 
dichterbij zijn woonplaats. 

Jan Goudriaan (links) en Henk Boer (rechts) nemen tijdens het afscheidsuitje nog wat zaken voor de 
overdracht door.

TE KOOP
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Wat er overblijft na het afsteken 
van vuurwerk is minder mooi. Er 

blijven vaak een hoop vuurwerkresten 
liggen. Tussen deze resten liggen zoge-
naamde blindgangers. Dit is vuurwerk dat 
niet is ontploft en waaraan geen goede lont 
meer zit. Jongeren zoeken vaak tussen de 
vuurwerkresten naar deze blindgangers en 
gaan hiermee experimenteren. Dit kan erg 
gevaarlijk zijn. 

Voorkom ongelukken, 
ruim de resten op!
Het is makkelijk om deze ongelukken te 
voorkomen. Veeg meteen als u klaar bent 
met afsteken de resten bij elkaar en gooi 
deze in de vuilnisbak. 

Zo beginnen we het nieuwe jaar veilig en 
opgeruimd.                                                  n                                                 

Onderhoud in 2010
In 2010 wordt in een aantal woningen onderhoud verricht:

Begin 
opgeruimd aan 
het nieuwe jaar
Het afsteken van vuurwerk tijdens de 

jaarwisseling is een eeuwenoud ritueel en 

bovendien erg gezellig en mooi om naar 

te kijken. 

In 2010 worden op de Tramweg 
en de Lange Burchwal een aan-

tal woningen gerenoveerd. Het gaat om 
de Tramweg 2, 4, 6 en 8 en de Lange 
Burchwal 42 t/m 76 (even).

De renovatie wordt tegelijkertijd met 
de renovaties in de wijk Brede Dijk, 
uitgevoerd door de Oudewaterse Bouw 
Combinatie. De start staat gepland in 
januari 2010.                                              n
 

Renovatie 
Tramweg 
en Lange 
Burchwal

Adres	O mschrijving

Pr. Margrietstraat 1 t/m 143 oneven	 Herstel plafonds van galerijen 

G. Davidstraat 1 t/m 16 on-/even	 Schilderwerk 

J.P. van der Leestraat 1 t/m 6, 8 t/m 12 on-/even	  

R.S. van Rooyenstraat 1, 2, 4, 5	  

C. Valeriusstraat 2, 4, 6	  

H. van Viandestraat 3, 5, 7	  

H. van Viandestraat 36 t/m 46 even	 Schilderwerk 

C. Valeriusstraat 8, 10, 12	  

Tramweg 16	 Schilderwerk 

H. de Manstraat 16 t/m 52 even	 Schilderwerk (Bergingen)

Gr. van Kinschotstraat 30 t/m 40 even	  

Kon. Julianastraat 15 t/m 39 oneven	  

Schakenbosdreef 1 t/m 12 on-/even	 Schilderwerk (dakkapellen)

Schakenbosdreef 14 t/m 26 even	  

Schakenbosdreef 27 t/m 45 on-/even	  

Schakenbosdreef 47 t/m 61 oneven	  

Heemraadsingel 24 t/m 28 on-/even	  

Ambachtsdreef 2 t/m 32 even	 Schilderwerk trappen in trappenhuis

Dijkgraaflaan 105 t/m 135 oneven	 Schilderwerk trappen in trappenhuis

Nieuwstraat 13 t/m 29 oneven	 Binnenschilderwerk algemene ruimte

Kloosterstraat 2 t/m 8 even	  

Adr. Leeuwenhoekstraat 2 t/m 12 even	 Vervangen keukenblok

Waardsedijk 133 t/m 139 oneven	

H. de Manstraat 16 t/m 52 even	

Gr. van Kinschotstraat 30 t/m 40 even	  

Kon. Julianastraat 15 t/m 39 oneven	  

H. de Manstraat 16 t/m 52 even	 Controle/herstel buitenriolering 

Gr. van Kinschotstraat 30 t/m 40 even	  

Kon. Julianastraat 15 t/m 39 oneven	  

Er is nu nog niet bekend wanneer in 2010 de werkzaamheden precies uitgevoerd worden. 
In de volgende Huurderspost volgt meer informatie. Huurders van bovenstaande woningen 
ontvangen persoonlijk bericht van het uit te voeren onderhoud aan hun woning.               n 
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Colofon
Huurderspost is een gratis uitgave van 
Woningbouwvereniging Oudewater en 
verschijnt vier keer per jaar. 
De publicatie is bestemd voor huurders 
en andere direct belanghebbenden van 
de Woningbouwvereniging.

UITGEVER: 
Woningbouwvereniging Oudewater

TEKSTEN: 
Esther Hermsen, WBVO

BASISVORMGEVING: 
Nicolien van der Keur, Utrecht

LAY-OUT EN DRUK: 
Van Schaik Grafimedia, Oudewater

ADRES: 
Kapellestraat 19
3421 CT Oudewater
www.wbvoudewater.nl

Uw vragen of opmerkingen 
kunt u sturen naar 
info@wbvoudewater.nl. 

BEREIKBAARHEID KANTOOR

TIJDENS KANTOORUREN: 
Maandag t/m vrijdag 
8.30 - 16.30 uur
0348 - 404 622

BUITEN KANTOORUREN:

0348 - 404 622
U wordt doorverbonden naar
Interswitch.

CONTACTPERSONEN:

Woonconsulent: Marja Pijper
Huur en huurachterstand: 
Maria Roth
Opzichter: Ed Kootstra
Verhuurmakelaar: Jennifer de Keijzer

KLACHTENCOMMISSIE: 
Klachten moeten schriftelijk op ons 
kantoor worden ingediend.

Noodnummer glasverzekering:
(indien bij ons verzekerd)
0800 - 022 6100 (dag en nacht, gratis)

Winnaars loting
In 2009 maakt u kans op een prijs als u de huur via automatische incasso betaald. 
We  verloten onder huurders die betalen via automatische incasso ieder kwartaal 
250 euro en 100 euro. Huurders die al via automatische incasso betalen maken kans 
op 250 euro. Onder nieuwe aanmeldingen voor betaling via automatische incasso 
wordt 100 euro verloot. 

De winnaars van het derde kwartaal zijn:
•     W.G.A.M van Engelen 	 	 € 250,-
•     J.A. Migo 	 	 	 € 100,- 
We feliciteren de winnaars met hun prijs.

Laatste kans!
Onder de nieuwe aanmeldingen verloten we ieder kwartaal een bedrag van €100. 
U kunt zich voor het laatste kwartaal van 2009 nog tot 1 januari aanmelden voor 
betaling via automatische incasso!
Hiervoor kunt u een machtigingsformulier ophalen bij onze balie aan de Kapellestraat 
19. Het machtigingsformulier kunt u aanvragen door te bellen met 0348 - 404 622 of 
te mailen naar info@wbvoudewater.nl. 
U kunt het formulier ook van www.wbvoudewater.nl downloaden. 

Groene erfafscheiding 

In de vorige huurderspost hebben 
we aangekondigd dat we een groe-

ne erfafscheiding weggeven aan de eerste 
huurders die zich hiervoor aanmelden. De 
reden hiervoor is, dat wij groenvoorziening 
in de wijken waar ons woning bezit staat 
erg belangrijk vinden. 

De familie van Hengstum uit Papekop heeft 
een nieuwe erfafscheiding gekregen. Wij 
feliciteren de winnaars met hun nieuwe 
groene erfafscheiding!                                  n
                                

Huurbetaling
Afgelopen jaar hebben we beta-
ling via automatische incasso 

gestimuleerd door prijzen te verloten 
voor huurders die op deze manier beta-
len. Dit hebben we gedaan, omdat dit de 
makkelijkste methode is om de huur te 
betalen, maar ook om huurachterstand te 
voorkomen. 

De economische crisis is de laatste 
maanden veel in het nieuws geweest. Dit 
is voor ons  een aanleiding om huurders 
met een huurachterstand beter in de 
gaten te houden en eerder in te grijpen. 
Hoe hoger de achterstand oploopt hoe 
moeilijker het is om hier weer uit te 
komen. We bieden daarom  gratis een 
betalingsregeling aan, uiteraard wel bin-
nen bepaalde grenzen.
Neem direct contact met ons op als u 

merkt dat u problemen hebt met het beta-
len van de huur. We kunnen u hierbij hel-
pen, samen kunnen we een oplossing zoe-
ken. Vaak kunnen we een betalingsregeling 
treffen die bij uw situatie past. Hierdoor 
kunnen we problemen met een incassobu-
reau of deurwaarder voorkomen.              n

Dus aarzel niet en vraag ons om advies! Uw 
gegevens worden vertrouwelijk behandeld.


